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AVVISO RELATIVO A PROCEDURA NEGOZIATA SENZA BANDO 
(Ai sensi degli artt. 17, comma 1 e 76 del D.Lgs. 36/2023) 

 
OGGETTO: Richiesta offerta economica per formazione  tecnica sull’applicativo 
“Add-On Patient Summary” sul FSE 2.0 in uso ai MMG e PLS -  PNRR M6C2 1.3.1 
(b) – “Adozione e utilizzo del Fascicolo Sanitario Elettronico da parte delle 
Regioni” – FSE 2.0 “ 
 
CUP: F73C25001380006 
 
1. STAZIONE APPALTANTE 
Ordine dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri della Provincia di Palermo 
 
2. MOTIVAZIONE DELLA PROCEDURA (Art. 76) 
Si procede mediante procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di 
gara in quanto ci troviamo nell’ipotesi in cui i servizi possono essere forniti 
unicamente da un determinato operatore economico, ai sensi e per gli effetti 
dell’Art. 76, comma 2, lett. b) in quanto la formazione specifica sull’applicativo 
“Add-On Patient Summary” aggiornato alle nuove specifiche tecniche dettate per il 
FSE 2.0 dal Ministrero ed in uso ai MMG e PLS può essere erogata esclusivamente 
dalla software house proprietaria. 
L’aggiudicazione delle attività formative all’operatore economico proprietario 
dell’applicativo “Add-On Patient Summary” risulta legittimato dall’unicità del 
prodotto che impone alla stazione appaltante di ricorrere alla software house 
proprietaria per ragioni tecniche e/o per la tutela di diritti esclusivi, inclusi i diritti 
di proprietà intellettuale  in relazione alla specificità dell’applicativo oggetto di 
formazione (“Add-On Patient Summary”) per le cui caratteristiche di privativa 
industriale non esistono possibili sostituti della stessa e comunque, dati i tempi di 
scadenza fissati dal Decreto Assessoriale 21.05.2025 n. 582 .non risulta possibile 
cambiare fornitore per la formazione al FSE 2.0.  
Siamo in presenza di una ipotesi di lock-in atteso che, l'amministrazione  
responsabile dell’erogazione della formazione non può cambiare fornitore perché 
non sono disponibili le informazioni essenziali sul sistema che consentirebbero a un 
nuovo fornitore di subentrare al precedente in modo efficiente.  
 
 
3. ELEMENTI ESSENZIALI E SPECIFICHE TECNICHE (Art. 76, comma 6) 
In conformità a quanto previsto dall’art. 76, comma 6, si riportano le specifiche 
tecniche e i requisiti minimi della prestazione: 

• Descrizione delle prestazioni: 
Formazione sull’applicativo “Add-On Patient Summary” per supportare 
l’operatività del Medico di Medicina Generale (MMG/PLS) nella 
compilazione e gestione dei Profili Sanitari Sintetici, comprese le attività 
per il relativo conferimento al FSE 

• Modalità di formazione: 
o FAD sincrona (webinar) + 
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o FAD asincrona (video corsi) + 1 sessione opzionale di affiancamento One-
to-one prenotabile su portale Millennium 

Nello specifico, il Medico dovrà essere formato su: 
o compilazione individuale e massiva del Patient Summary;  
o qualificazione dell’origine del dato ai fini della tutela medico-legale;  
o utilizzo della codifica ICD-9-CM, inclusa la gestione della lateralità 

dell’informazione;  
o elementi di transizione verso codifiche evolute (ICD-10 o sistemi 

equivalenti);  
o firma dei documenti pubblicati mediante firma digitale PADES;  
o analisi dei dati presenti in cartella clinica, suddivisi in:  

 dati comunicati dall’assistito;  
 dati inseriti dal medico curante;  
 ulteriori dati di supporto.  

• Requisiti prestazionali:  
o Possesso di certificazione CE ai sensi del Regolamento (UE) 

2017/745 (MDR – Medical Device Regulation), recepito 
nell’ordinamento nazionale con D.L. n. 137/2022;  

o comprovata esperienza nella formazione su sistemi FSE e software 
clinici interoperabili;  

o conformità alle linee guida nazionali sul Fascicolo Sanitario 
Elettronico 2.0.  

• Termini di esecuzione: 
Dalla data di attivazione del contratto fino al 31 dicembre 2026.  

• Luogo di esecuzione: 
Regione Sicilia – Provincia di Palermo.  

 
4. VALORE DELL’APPALTO 
L’importo complessivo dell’affidamento è di € 217.000,00 iva esclusa con una 
determinazione stimata del singolo servizio pari a € 500,00 oltre IVA per ogni 
MMG/PLS formato e determinato da una ricerca di mercato su prestazioni 
similari. 
 
5. CRITERI DI SELEZIONE E AGGIUDICAZIONE 

• Requisiti di partecipazione: 
Gli operatori economici invitati dovranno possedere:  

o idoneità professionale ai sensi dell’art. 100 del D.Lgs. 36/2023;  
o comprovata esperienza nel settore della formazione sanitaria 

digitale e del Fascicolo Sanitario Elettronico;  
o competenze tecniche specifiche sull’applicativo oggetto della 

formazione;  
o eventuale titolarità o autorizzazione all’utilizzo/formazione 

sull’applicativo “Add-On Patient Summary”;  
o regolarità contributiva (DURC);  
o assenza di cause di esclusione di cui agli artt. 94 e 95 del D.Lgs. 

36/2023.  
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• Criterio di aggiudicazione: 

Prezzo più basso, ai sensi dell’art. 108, comma 3 del D.Lgs. 36/2023, 
trattandosi di servizio con caratteristiche standardizzate e contenuto 
tecnico definito. 
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